2| HALSA &

Sa fungerar vardforsakring Halsa PLUS

Med DSS Halsas vardforsakring far du kvalitetsvard, hjalp och radgivning i hela din patientresa bade inom privat
och offentlig vard. For att forsakringen skall galla kontaktar du forst vart Halsoteam sa att vi kan gora en
behandlingsplan och godkanna ditt forsakringsfall och eventuella kostnader. Tank pa att vardférsakringen inte
galler for akut vard — i sadana eventuella fall ber vi dig att vanda dig till narmaste akutmottagning.
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A (s . v een e Vi tillhandahaller dven Digital vard via vart Halsoteam.
: Sa har anvinder du forsikringen .

Om du behéver radgivning eller soka vard ringer du till vart

. . Om du ar behov av akut psykologisk krishjalp; kan du ringa
Halsoteam pa telefon 08 4000 61 21.

vardagar 9-15 pa telefon 08 4000 61 21.

Halsoteamet erbjuder radgivning kring behandling och

. Du har dven mojlighet att dygnet runt géra en online-
bokning av vard. Oppet vardagar 9-15. e o <

anmalan av ditt skadedrende via var hemsida
dss-halsa.se/Mitt DSS._(inloggning med BankID)

Vid den forsta kontakten med dig som forsakrad gor vi en
individuell vardanalys och plan for hela undersoknings-
och behandlingsforloppet.

Pa Mitt DSS kan du bland annat:

Se ditt forsakringsskydd

Anmadla en skada

Kommunicera sdkert med Halsoteamet
Fa en Overblick 6ver dina anmalda skador
Bifoga dokument till din skada

Se utvalda brev och dokument
Uppdatera dina kontaktuppgifter

Harifran gar du vidare till undersékning och behandling
dar bokning och samordning sker av Halsoteamet’s
sjukskoterskor och vid behov ger vara lakare rad om
nasta steg. Ett anmalt darende behandlas normalt
omedelbart och senast samma dag.
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DSS Halsa har ett noggrant utvalt natverk av medicinska

specialiteter och all formedling av vard sker via vart

hélsoteam. Tillsammans med dig jobbar vi fér att du alltid -+ n
ska fa traffa den specialist som ar bast lampad for arendet. : ;



Vad omfattar vardforsakring Halsa PLUS?

Vardnavigering

Specialistvard

Operation och sjukhusvard
Rehabilitering efteroperation
Ut6kad Sjukvardstdnst

Vardgaranti

Psykolog, psykoterapeut
Patientavgifter

Resor och logi

E-vardtjanst

Samtalsstod for chef och individ
Likemedel

Hemservice efter operation
Akupunktur

Krisstod

Fysioterapeut, naprapat, kiropraktor
Second opinion och Third opinion
Hjalpmedel

Zonterapi

Dietist

Ostiopat

Missbruk (alkohol-, drog-, medicin-eller
spelberoende), kan tecknas som Tillval
Arlig hilsoundersokning Tillval
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Hur géller vardforsakringen?

Nar férsdkringen tecknades bestamdes vilka regler som
ska galla for din vardforsakring. Har nedan hittar du
forklaringar vad de olika reglerna betyder.

Ditt forsdkringsskydd och vilka regler som géller for din
vardférsakring kan du finna pa dss-halsa.se / Mitt DSS
(inloggning med BankID)Krav om fullt arbetsfor:

Med "fullt arbetsfor” menas att den férsakrade:

- kan utféra hans eller hennes normala arbete utan nagra
restriktioner,

- inte far eller har ratt att motta formaner fran den
svenska socialforsakringen (Forsakringskassan) eller nagon
annan forsakring eller mottar bidrag relaterad till sjukdom
eller olycka fran annan arbetsgivare, eller

- har inte, pa grund av hélsorelaterade skal, speciellt
anpassat arbete, [6nesubventioner eller motsvarande fran
svenska eller utlandska socialférsakringar, arbetsgivare
eller forsakringar. Ersattning fran Forsakringskassan avser
sjuk- eller rehabiliteringsersattning, aktivitetsersattning,
sjukpenning eller annan ersattning pa grund av
arbetsoformaga.
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Detta dr endast en sammanfattning av férsdkringens
innehdll. Férsdkringens fullsténdiga omfattning,
undantag och begrdnsningar kan du lédsa i
férsdkringsvillkoren som du hittar pa
dss-halsa.se. Det dr alltid férsdkringsvillkoren som gdller.

VardNavigation ar det
samlade erbjudandet av
tillganglighet, kunskap och
expertis, planering,

uppfdljning, utvardering
och kvalitet, samt det

natverk som vi erbjuder

vara forsakringspatienter.




